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una organizacion un mejor lugar

para integrar vida personal y trabajo

La integracion de la
vida personal y el
trabajo permite a las
personas realizarse en
su campo laboral,
conciliar con su propia
familia, lograr un mejor
bienestar; y a la vez
aportar para ser
mejores
organizaciones, dar lo
mejor de cada unoy
contribuir asia una

mejor sociedad”.
Heriberto Urzua,
presidente de
Fundacion Chile Unido.

or mas de 22 afos, el
Pestudio Mejores

Organizaciones para
Integrar Vida Personal y Trabajo,

que lidera Fundacién Chile Unido

con el apoyo de El Mercurio, ha
indagado en los elementos que
hacen destacar a una empresa u
organismo publico por sobre
otro al momento de ofrecer un
espacio laboral que permita a
sus trabajadores la conciliacion
con los proyectos personales.

Heriberto Urzua,
presidente de Fundacion
Chile Unido, considera que
este enfoque, que busca
integrar las distintas
dimensiones de la vida,
“permite a las personas
realizarse en su campo laboral,
conciliar con su propia familia,
lograr un mejor bienestary ala
vez, aportar para ser mejores
organizaciones, dar lo mejor de
cada uno y contribuir asi a una
mejor sociedad”.

Cuando analizamos qué
caracteriza a las mejores
organizaciones para integrar vida
personal y trabajo, podemaos
observar que la existencia de un
proposito corporativo, una
identidad clara y una cultura
interna centrada en las personas
es fundamental. Sobre estos
principios se definen los
beneficios que se ofreceran,

considerando los ciclos de vida y

necesidades acordes a los
momentos que los trabajadores
estan viviendo.

En las “Mejores Organizaciones para Integrar
Vida Personal y Trabajo”

95%

de los trabajadores/as

de los trabajadores

de los trabajadores

siente que el

esta Satisfecho o Muy se siente Orgulloso conoce el Propésito propésito de su
Satisfecho con su de ser parte de su Corporativo de la organizacion le da
lugar de trabajo. organizacion. organizacion. sentido a su trabajo.

Una conexién significativa con
la organizacion es altamente
valorada por los trabajadores y
en gran medida dependera de
cémo esta comunica su
propoésito. Segun el Estudio de
las Mejores Organizaciones
para Integrar Vida Personal y
Trabajo 2024, realizado por
Fundacién Chile Unido, el 86%
de los colaboradores de las
empresas que lideran el ranking
conoce el propésito corporativo;
el 92% considera que este le da
sentido a su trabajo y el 89% se
siente orgulloso de pertenecer a
Ssu organizacion.

“Los ultimos hallazgos nos
sugieren que cuando hay
concordancia entre la identidad
de una organizacion y su
propésito, es decir, cuando es

' UNA NUEVA ERA DEL MUNDO LABORAL:

La apuesta de Caja Los Andes por
promover el bienestar de las personas

En un entorno cada vez mas dinamico y desafiante, la caja de compensacion lider del mercado —con cerca de 2.900
trabajadores— cuenta con un completo programa de beneficios que abarca desde la prevencion y la salud integral, hasta
el acompanamiento en diversos ambitos de la vida de quienes forman parte de la organizacion.

| mundo atraviesa uno de
sus cambios mas profundos:

las personas ya no buscan
solo un empleo estable, sino
también espacios capaces de
acompaniar su bienestar y calidad
de vida de manera integral. Ante
este panorama, Caja Los Andes ha
puesto especial foco en fortalecer
una cultura en que las personas se
sientan seguras, pero también
puedan equilibrar su vida personal
con las responsabilidades del
trabajo.

Hoy, el 92% de los empleadores
en Chile prioriza el bienestar para
los préximos tres afos. Al
respecto, Tomés Zavala, gerente
general de la caja de
compensacion lider del mercado,
senala que “detrés de los casi
2.900 colaboradores que son parte
de la Caja, hay un propaésito con
sentido: impactar positivamente en
la vida de los afiliados y sus
familias. Pero nada de eso es
posible sin equipos
comprometidos, y eso solo se
construye en un entorno donde las
personas estan al centro y cuentan
con las herramientas necesarias
para tener una buena calidad de
vida, dentro y fuera del trabajo. No
es casualidad que hoy mas del
80% de las personas de la
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La educacidn continua y el desarrollo profesional se posicionan
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entre los beneficios méds valorados por los trabajadores.

LA CUARTA MEJOR EMPRESA PARA
TRABAJAR PARA MUJERES

Caja Los Andes fue reconocida como la 4ta mejor empresa
para trabajar para mujeres (GPTW 2025), con una dotacién
femenina del 60,3%. Asimismo, cuentan con un 2% de
colaboradores en situacion de discapacidad, superando asi
la cuota minima exigida por la ley.

organizacion considere que es un
excelente lugar para trabajar”,
sefiald Tomas Zavala, gerente
general.

Las medidas concretas para
promover el equilibrio personal y
laboral han llevado a la organizacion
a obtenerel Terlugaren la
categoria Grandes Empresas que

concilian vida personal, familia y
trabajo (Fundacion Chile Unido,
2024). Entre estas destacan: una
jornada laboral de 39 horas; maés
dias de vacaciones; permisos
especiales; seguro
complementario con cobertura
familiar; chequeos médicos
preventivos; campanas de

AJA LOS ANDES

L,

coherente en su sery hacer, y
ademas consigue darlo a
conocer a través de sus
decisiones, acciones y
comunicacion proactiva, la
satisfaccion de los trabajadores
aumenta porgue esta conexion
le da sentido y trascendencia a
su labor”, reflexiono Heriberto
Urzaa.

QUIENES DEFINEN QUE UNA
ORGANIZACION ES UNA
“MEJOR ORGANIZACION”

El estudio de Fundacion Chile
Unido recoge anualmente la
vision de cerca de 15 mil
trabajadores de empresas
privadas y organismos publicos
de diversos tamanfos y rubros,
respecto del conocimiento, uso

-

Tomads Zavala, gerente general
de Caja Los Andes.

vacunacion; y beneficios hasta
cinco anos después de la
jubilacion.

En materia de
corresponsabilidad, el 100% de
hombres y mujeres han utilizado el
permiso parental de cinco dias por
nacimiento de hijo, con una tasa de
retencion del 98% de estos
colaboradores posterior al uso del
beneficio.

BIENESTAR INTEGRAL PARA UN
MAYOR EQUILIBRIO

El estudio Tendencias de

y valoracion que ellos hacen de
los beneficios y propuesta de
valor de su organizacion.

Su trayectoria evidencia que
son los propios trabajadores
quienes viven la identidad de la
organizacion y, desde esa
experiencia integral, se
reconocen los atributos que la
hacen destacar. Cuando el
proposito se comparte y existe
coherencia en la identidad, el
crecimiento también se
comparte: a medida que la
persona prospera, la empresa lo
hace con ella.

Teniendo en cuenta las
diversas maneras que pueden
encontrar las organizaciones
para definir su mejor politica de
conciliacion y estilo de liderazgo,
existen principios basicos y

Talentos (Workmonitor, 2025)
sefala que hoy los colaboradores y
colaboradoras aspiran a entornos
que se alineen con sus valores,
expectativas y circunstancias
personales. Esto, en un contexto
en el que la salud mental se ha
convertido en uno de los desafios
més urgentes dentro del mundo
laboral, donde solo un 9% afirma
que su organizacion ofrece un
acompanamiento en esta materia
(Laborum, 2025).

Hoy Caja Los Andes cuenta con
un modelo que combina
prevencion, cercania y bienestar
integral. Dentro de sus practicas,
ofrece una herramienta de
chequeo emocional dos veces por
semana, con un 64% de
participacion; utiliza analisis con 1A
para detectar tendencias y actuar
antes de que los problemas
escalen; y refuerza el
acompanamiento directo de
jefaturas, ademas de brindar apoyo
psicolégico en situaciones
traumaticas.

FORMACION Y CAPACITACION:
HABILIDADES DEL FUTURO

La educacion continua y el
desarrollo profesional se
posicionan entre los beneficios
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La existencia de un
propdsito corporativo,
una identidad claray una
cultura interna centrada
en las personas es
fundamental.

herramientas comunes gue nos
ayudan a orientar la forma en la
que se gestan los cambios al
interior de las organizaciones en
favor de seguir avanzando en la
integracion de la vida personal y
el trabajo. Este, es un atributo
que comparten las empresas
que han liderado histéricamente
el Ranking de las Mejores
Organizaciones para Integrar la
Vida Personal y el Trabajo.

Qué lleva a una empresa a
avanzar en conciliacion es
fundamental. Ciertamente
sumarse a una tendencia que
crece y se fortalece afo a ano es
en si mismo un valor importante,
pero la diferencia la hacen
aquellas organizaciones cuya
cultura interna esta en sintonia
con este proposito, lo que se
produce cuando los
lineamientos principales surgen
desde la alta direccion y son
acogidos por jefaturas que
acttan conforme, generando
espacios laborales mas
humanos.

Una busqueda genuina de
bienestar, impacto positivo,
crecimiento, equilibrio y
desarrollo liderada por equipos
expertos, que ponen a las
personas en el centro de sus
decisiones, no solo permitira
alcanzar estos objetivos, sino
también obtener el
reconocimiento y compromiso
de los trabajadores. Esas son las
Mejores Organizaciones para
Integrar Vida Personal y Trabajo.

No es casualidad que
hoy mas del 80% de
las personas de la
organizacion
considere que es un
excelente lugar para
trabajar”, Tomds
Zavala.

mas valorados por los
trabajadores: un 81% considera
que la formacion es clave para
su empleo actual o futuro
(Workmonitor, 2025). En este
ambito, Caja Los Andes cuenta
con un robusto programa de
capacitacion orientado a
impulsar nuevas habilidades y el
desarrollo laboral de sus
colaboradores. A la fecha, 1.479
personas han participado
voluntariamente en diversos
planes de estudios que incluyen
cursos, diplomados, bootcamps
y becas de educacion superior y
magister.

Cuando el Propdsito es compartido y la Cultura prioriza a las personas,

el trabajo se convierte en pasion y se humanizan las organizaciones
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