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1. Caratula
1.1 Identificacion

a. Nombre de la Organizacion
b. RUT de la Organizacion

c. Tipo de Organizacién
d. Relacion de Origen

e. Personalidad Juridica

f. Domicilio de la sede principal
g. Representante legal

h. Sitio web de la organizacion

i. Persona de contacto

FUNDACION CHILE UNIDO
74.377.800-6

Fundacién privada sin fines de lucro

Independiente. Fundacién Chile Unido en su origen fue constituida en 1998 por un grupo de cinco
personas independientes. A contar del afio 2004 a la fecha queda constituida por cuatro
Fundadores.

Otorgada por el Ministerio de Justicia mediante el Decreto Supremo N°971 con fecha 22 de
Septiembre de 1998. Se inscribié en el Registro Civil con fecha 31 Enero 2013.

Av. San Josemaria Escriva de Balaguer 5963, Vitacura.
Maria Verénica Hoffmann Cerda, Rut 7.017.068-K
www.chileunido.cl

Natalia Benavente, correo nbenavente@chileunido.cl, Teléfono 228179400

1.2 Informacién de la organizacion

a. Presidente del Directorio

b. Ejecutivo Principal
c. Mision / Vision

d. Area de trabajo

e. Publico objetivo / Usuarios
f. Numero de trabajadores

g. Numero de voluntarios

Heriberto Urztia Sanchez, Rut 6.666.825-8

Maria Verénica Hoffmann Cerda, Rut 7.017.068-K, Directora Ejecutiva

Promover constructivamente una linea de pensamiento en torno al respeto y cuidado de la vida, el
fortalecimiento de la familia como ntcleo fundamental de la sociedad y la promocién de la
Conciliacién Vida Personal, Familia y Trabajo.

Apoyamos a mujeres con embarazos vulnerables, brindamos apoyo psicologico a las personas e
impulsamos politicas de Conciliacion Vida Personal, Familia y Trabajo.

Mujeres con embarazos vulnerables, Personas con problemas de salud mental, Empresas,
Instituciones y Organismos Publicos.
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a.Ingresos Operacionales(M$)

a.1 Privados
(M$)

a.2 Publicos

(M$)

Donaciones

Proyectos

Venta de bienes y
servicios

Aportes y cuotas
sociales

Otros

Subvenciones

Proyectos

Venta de bienes y
servicios

b. Aportes extraordinarios (M$)

2024

448.577
175.561

240.016

33.000

2023

452.390 c. Patrimonio total

152.445

264.945

35.000

al cierre del
ejercicio (M$)

d. Superavit
(déficit) del
ejercicio (M$)

e. Identificacion
de las tres
principales
fuentes de
ingreso

f. Numero total
de usuarios
directos

g. Indicador
principal de
gestion y su
resultado

2024

551.836

35.635

-Servicios a terceros
-Socios Propios
-Subvenciones
-Donaciones

2.251 usuarios
directos

403 empresas y
organismos publicos
Mujeres acogidas:
918

Embarazos llevados
a término: 49,7% (del
total efectivamente
embarazada)

Personas atendidas
por psicélogos: 1.003

Resolucion de
problema psicoldgico:
98% (de quienes
finalizaron su proceso
de psicoterapia)

Empresas y
organismos publicos
que participaron en
actividades del
Programa de
Conciliacién Familia,
Trabajo & Vida
Personal: 403

2023

495.394

59.950

-Servicios a terceros
-Socios Propios
-Subvenciones
-Donaciones

2.364 usuarios directos
249 empresas y
organismos publicos

Mujeres acogidas:
1.150

Embarazos llevados a
término: 52,1% (del
total efectivamente
embarazada)

Personas atendidas
por psicélogos: 993

Resolucion de
problema psicoldgico:
100% (de quienes
finalizaron su proceso
de psicoterapia)

Empresas y
organismos publicos
que participaron en
actividades del
Programa de
Conciliacién Familia,
Trabajo & Vida
Personal: 249
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2. Informacioén general y de contexto

Fundacion Chile Unido se constituyé en 1998 con el propésito de contribuir a un pais mas humano, lo cual se
materializa a través de tres Programas que brindan ayudas concretas a la sociedad, dirigidos a mujeres
embarazadas, a las familias y a humanizar los lugares de trabajo en organizaciones privadas y publicas del
pais.

Un hito importante este afo fue la realizacién de la tradicional Cena anual “Noche por la Vida”, que reunié a
mas de 700 asistentes, que incluyeron a familias, empresarios, representantes del mundo politico y académico,
socios y voluntarias, y donde destacé la presencia de un grupo de mamas, en representacion de las miles de
mujeres que la Fundacion ha apoyado a lo largo de su trayectoria por mas de 26 afios.

Este evento es una de las actividades centrales del “Programa de Acompafnamiento Integral a mujeres con
embarazos vulnerables”, el cual durante el 2024 apoyé a 918 mujeres a lo largo del pais. La atencion
personalizada que brinda el Programa es realizada por un equipo de coordinadoras y de voluntarias, y donde
cada afo se reclutan nuevas voluntarias, las cuales fueron capacitadas y participaron en el Encuentro Nacional
de Voluntarias, realizado en formato hibrido para reunir a voluntarias de Santiago con las de regiones.

Durante el afio 2024 se llevaron a cabo la celebracion del Dia del Nifio que esta por Nacer y la Adopcion, el Dia
de la Madre y la Fiesta de Navidad, actividades tradicionales del Programa. Asi también se organizé la Campafia
de Ajuares para los recién nacidos y el “Arbol de la Vida” que permite reunir fondos para la compra de regalos
que fueron entregados durante la celebracion de la Navidad en la sede de la Fundacion.

Asi también, se continué transfiriendo la experiencia y metodologia del Programa a nivel internacional,
capacitando al equipo directivo y voluntarias de la “Red de Apoyo a la Mujer”, organizacion creada en Ecuador
bajo la inspiracién del modelo de trabajo de la Fundacion. Durante el 2024 se incluye el apoyo al equipo del
“Proyecto Gabriel” en Guatemala. Durante la visita al pais, se realizaron actividades con diferentes grupos de
personas, autoridades locales y empresarios.

En relacion con el Programa Comunicate, ingresaron mas de 1.000 personas durante el afio, quienes recibieron
contencién, apoyo psicoldgico y terapia y, en algunos casos, orientacién legal o social. A su vez, se realizaron
charlas en gestion emocional, se editaron reportajes y capsulas informativas en tematicas de Salud Mental, el
staff de psicologas participé en ferias de beneficios, y el staff de relatores impartid charlas, talleres e
intervenciones en situaciones criticas.

En cuanto al “Programa Conciliacién Vida Personal, Familia y Trabajo”, inicié el afio con un Encuentro con
empresas en la sede de Icare, donde se visibilizd la experiencia de dos compafdias lideres en sus politicas de
Conciliacion Vida Personal y Trabajo.

También se llevo a cabo la versién 2024 del Estudio “Mejores Organizaciones para Integrar Vida Personal y
Trabajo” con la inscripcion de 63 organizaciones y la participacion de un universo de 14.542 trabajadores.
Fueron distinguidas publicamente 33 empresas y organismos publicos en una Ceremonia de Premiacion
realizada en El Mercurio, con la presencia de la Ministra del Trabajo, autoridades de gremios empresariales y
representantes de la alta gerencia y equipos de las entidades distinguidas. Al dia siguiente circul6 en El Mercurio
una Edicion Especial con los principales resultados del Estudio y las organizaciones premiadas. También fue
cubierto por la seccion Vida Social del diario y las redes sociales de la Fundacion y de las mismas empresas.

Este ano se dio continuidad al proyecto en conjunto con El Mercurio, que tiene por objetivo visibilizar y potenciar
el concepto Conciliacién Vida Personal, Familia y Trabajo al interior de las organizaciones y ante la opinion
publica. Se realizé un seminario con la participacion de altos ejecutivos de 3 empresas, que fue transmitido por
EmolTV con un alcance de 173.000 espectadores y se publicaron cuatro Ediciones Especial en la Seccién de
Economia y Negocios de El Mercurio.

Agradecemos sinceramente la colaboracion a cada uno de los que hicieron posible el trabajo de este afio, a
nuestro Directorio, a las voluntarias y equipo de trabajo, a nuestros socios y colaboradores y a quienes
constantemente nos han apoyado. Entre todos, se va conformando una cadena de colaboracion que nos permite
aportar a la construccién de un pais mas humano.

Heriberto Urzta S.
Presidente
Fundacion Chile Unido



Fundacién Chile Unido es una fundacion sin fines de lucro, que se rige por las leyes, normas y reglamentos chilenos, y por
sus propios estatutos.

De acuerdo con el Articulo Sexto de los Estatutos de la Fundacién Chile Unido, la institucion sera dirigida y administrada
por un Directorio que estara compuesto por cinco miembros, cuya designacion, remocion y reemplazo competera
exclusivamente a los Fundadores. Entre sus miembros se debera elegir un Presidente, Vicepresidente, Tesorero y
Secretario. Cada Director durara 3 afios en el ejercicio de su cargo y podra ser reelegido indefinidamente.

El Directorio podra ejecutar todos los actos de administracion, direccién y disposicidon de las actividades y bienes de la
Fundacién, que no le sean expresamente prohibidos por Ley o por los Estatutos de la organizacion. Entre otras funciones,
les correspondera aprobar el Balance General de la Fundacién y aprobar al término de cada afio el Presupuesto Anual de
la Fundacion para el afio siguiente.

DIRECTORIO

Nombre y RUN Cargo
HERIBERTO URZUA SANCHEZ PRESIDENTE
MARTIN SUBERCASEAUX SOMMERHOFF VICEPRESIDENTE
JUAN CARLOS EICHHOLZ CORREA SECRETARIO
MARIA SOLEDAD ALTAMIRANO BARCELO TESORERA
JAIME BELLOLIO RODRIGUEZ DIRECTOR

Fundacién Chile Unido tiene su sede en la ciudad de Santiago, desde la cual extiende su ayuda social con sus Programas
de asistencia y acompafiamiento a lo largo de todo Chile, con apoyo de organismos colaboradores y voluntarios.

Estructura su operacion segun las principales lineas de accion:

Directora Ejecutiva: Liderar la fundacién de manera de cumplir con la Mision, Valores y Objetivos, de acuerdo a los
lineamientos entregados por el Directorio asegurando el buen funcionamiento de sus Programas Sociales y la sostenibilidad
econdémica de la organizacion.

Directora del Programa de Acompafiamiento Integral a Mujeres con Embarazos Vulnerables: A cargo de las coordinadoras
y las voluntarias del Programa.

Directora del Programa Comunicate: Bajo su responsabilidad se encuentran las actividades y servicios que ofrece el
Programa Comunicate . Tiene a cargo un grupo de psicologos y la relacién con las Empresas que contratan el Programa
Y SuUs servicios.

Directora de Estudio: Promover y fortalecer al interior de organizaciones privadas y publicas, la incorporacion de politicas
y practicas de Conciliaciéon Vida Personal, Familia y Trabajo que vayan en beneficio de los trabajadores y que impacten
positivamente en las organizaciones.

Las areas de Comunicaciones & Marketing y de Administracié & Finanzas brindan soporte transversal a las otras areas.



DIRECTORIO

DIRECTORA EJECUTIVA

I - _4'_ . r N p B Ve ~
N 4 N

DIRECTORA DE COORDINADORA DIRECTORA DE COMUNICACIONES Y ADMINISTRACION Y
PROGRAMAS PROGRAMA ESTUDIOS MARKETING FINANZAS
SOCIALES .
COMUNICATE )
SECRETARIA ASEO
‘ PROGRAMA ( ‘ ) '
ACOMPARAMIENTO PSICOLOGOS (5) ASISTENTE DPTO.
INTEGRAL DE ESTUDIOS

COORDINADORAS (5)

VOLUNTARIAS ‘

—

+ Respeto y cuidado de la vida desde sus inicios mediante un acompafamiento integral a mujeres con embarazos
vulnerables
« Fortalecimiento de la familia como nucleo fundamental de la sociedad.

« Promocién de la Conciliacién Vida Personal, Familia y Trabajo al interior de organizaciones privadas y publicas.

a. Actividades

Fundacién Chile Unido cumple con su misién brindando una ayuda concreta a la sociedad a través de los programas
“Programa de Acompafamiento Integral a Mujeres con Embarazos Vulnerables”, que entrega apoyo, contencion y
acompafiamiento a mujeres embarazadas en situacion de vulnerabilidad; y “Programa Comunicate”, que presta atencién
psicoldgica a personas que quieren encontrar una solucion a sus problemas de salud mental para mejorar su calidad de
vida y bienestar.

o Programa de Acompafamiento Integral a Mujeres con Embarazos Vulnerables.

A través del Programa se busca brindar un apoyo psicosocial que acompafie, contenga, informe y entregue
soluciones concretas a las probleméaticas que presentan las mujeres que estan viviendo un embarazo vulnerable,
desde el primer llamado y hasta que su hijo(a) cumple un afio de vida.

Se pone a disposicién de la comunidad el N° 800572800 donde las mujeres que necesiten apoyo pueden llamar
en forma gratuita, asi como también un sitio web y RR.SS. propias del Programa, mediante los cuales las mujeres
se contactan y se informan de las actividades.

Este Acompafiamiento es personalizado, continuo, sistematico y gratuito a través de personal de la Fundacion
como de Voluntarias Acompafiantes capacitadas y supervisadas.

« Programa Comunicate.

Proporciona contencion, apoyo psicoldgico y terapia breve a colaboradores de empresas que contratan el servicio
y a sus familiares directos, con el objetivo de ayudarles a encontrar una via de soluciéon a sus problemas
relacionados con la Salud Mental, contribuyendo a que las personas mejoren su calidad de vida y la de sus familias.
Ademas, por medio de abogados y asistentes sociales, brinda una primera orientacion legal y social, cuando las
personas asi lo requieren.
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El programa extiende su funcionamiento en todo el pais. Los Colaboradores y sus familiares directos, son atendidos
por un grupo de Psicologas con vasta experiencia en la practica de la psicologia clinica.

« Programa Conciliaciéon Vida Personal, Familia y Trabajo.

Este programa acompana a empresas y a organismos publicos en sus procesos de transformacion, para que logren
construir una cultura que fomente la integracion entre la vida laboral, familiar y personal.

Lidera el Estudio “Mejores Organizaciones para Integrar Vida Personal y Trabajo”, versién actualizada del Estudio
“Mejores Empresas para Madres y Padres que Trabajan”, en alianza con El Mercurio, ademas realiza encuentros
con organizaciones en el ambito de la Conciliaciéon Vida Personal, Familia y Trabajo y elabora Estudios de Capital
Humano en tematicas relevantes segun la contingencia. También se ofrece charlas y talleres en tematicas de
familia y crecimiento personal, organizados en la “Academia para la Vida” y la “Escuela para Padres”, entre otros.

A su vez, Fundacion Chile Unido, elabora publicaciones, estudios, documentos de trabajo, minutas, columnas y cartas de
opinién y realiza seminarios en los ambitos de los temas de la Fundacion.



b. Proyectos

NOMBRE DEL PROYECTO

Publico Objetivo / Usuarios

Objetivos del proyecto

Numero de usuarios directos
alcanzados

Actividades realizadas

Resultados obtenidos

Lugar geografico de
ejecucion

NOMBRE DEL PROYECTO

Publico Objetivo / Usuarios

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO INTEGRAL A MUJERES CON EMBARAZOS
VULNERABLES

MUJERES EMBARAZADAS VULNERABLES

Acoger y acompafar a mujeres embarazadas en situacion de vulnerabilidad de todo

el pais durante todo el proceso de gestacion y hasta que su hijo(a) cumpla un afio de

vida, brindando apoyo, contencién, informacién y soluciones concretas a los

problemas que se les van presentando durante todo ese periodo de tiempo.

Durante el afio 2024 se acogio a 918 mujeres quienes tomaron contacto con el

Programa, de las cuales 851 ingresaron al Programa de Acompafamiento Integral.

e Acompariiamiento psicosocial desde el primer llamado y hasta que su hijo(a)
cumple un afo de vida.

e Entrega de ajuares, pafiales y alimentos a aquellas mujeres que lo requieren y en
la medida que los recursos de la fundacion asi lo permiten.

¢ Las necesidades de cada mujer son particulares y los apoyos que se dan pueden
ser: entrega de mercaderia, ecografias, derivacion a casas de acogida, entre otros.

¢ Difusién del Programa en redes sociales para aumentar conocimiento de este y los
canales de contacto.

De las mujeres acompafiadas durante el 2024 el 49,7% continué con su embarazo.
Durante el 2024, en promedio han nacido 47 nifios/as mensualmente.

El Programa de Acompafiamiento presta su servicio a nivel nacional.

PROGRAMA DE ATENCION PSICOLOGICA “COMUNICATE”

Colaboradores de empresas que contratan el servicio, mayores de edad, y sus
familiares directos, que estén conflictuadas emocional y psicolédgicamente, que
quieran encontrar una via de solucién a sus problemas de salud mental para alcanzar
un mayor bienestar social, familiar y laboral.

Objetivos del proyecto

Numero de usuarios
directos alcanzados

Entregar orientacion, apoyo y psicoterapia breve telefénica a las personas que acuden
al Programa, con el fin de mejorar su salud mental, es decir, un estado de equilibrio
entre la persona y su entorno social, fomentando asi su desempefio laboral, intelectual
y sus relaciones interpersonales que le permiten alcanzar su bienestar y mejorar su
calidad de vida.

Durante el afio 2024 se atendieron a 1.003 personas, 886 ingresaron a un proceso
psicoterapéutico y 117 recibieron apoyo psicolégico, social y/o legal en un unico
contacto.

47.305 colaboradores recibieron el beneficio del servicio de forma directa.

Resultados obtenidos

Actividades realizadas

De las personas que ingresaron vy finalizaron su proceso de psicoterapia (366), un
98,1% logro resolver el motivo de consulta sélo con la atencién del Programa, sin
requerir derivacion.

* Terapia telefénica que considera un llamado periodico efectuado por un psicélogo
(terapeuta) al consultante (paciente), hasta que éste recibe el alta terapéutica,
contemplando un maximo de 10 sesiones.

+ Evaluacion y derivacion de los casos que necesiten una terapia presencial, atencion
psiquiatrica o atencion psicologica especializada de largo plazo y/o atencion
multidisciplinaria, como por ejemplo. el tratamiento de adicciones.

Lugar geografico de
ejecucion

El Programa Comunicate es un servicio que extiende su ayuda a lo largo de todo el
pais.



NOMBRE DEL PROYECTO

Publico Objetivo /
Usuarios

“PROGRAMA CONCILIACION VIDA PERSONAL, FAMILIA Y TRABAJO”

Organizaciones privadas y publicas de distintos tamarios y sectores de la economia,
con presencia nacional y multinacional.

Objetivos del proyecto

Numero de usuarios
directos alcanzados

Promover y fortalecer al interior de organizaciones privadas y publicas, la incorporacién
de politicas y practicas de Conciliacién que vayan en beneficio de los trabajadores, para
que logren el equilibrio y armonia entre su vida laboral, familiar y personal, asi como
también que se obtengan impactos positivos en las organizaciones.

Durante el afio 2024 participaron 330 personas y 403 empresas y organismos publicos
en las actividades realizadas por este Programa segun el siguiente desglose:

* 63 organizaciones y 14.542 trabajadores/as participaron en el Estudio “Mejores
Organizaciones para Integrar Vida Personal y Trabajo”.

» 230 personas se inscribieron al Seminario “Impulsar el cambio: Avanzar en Conciliacion
Vida Personal, Familia y Trabajo”, transmitido por EmolITV, quienes trabajan en 122
organizaciones, evento que tuvo un alcance de mas de 173.000 espectadores.

* 4 empresas compartieron buenas practicas laborales en las cuatro Ediciones
Especiales “Conciliacion Vida Personal, Familia y Trabajo” desarrolladas por Fundacion
Chile Unido que circularon en El Mercurio.

* 1.003 colaboradores y sus familiares directos reciben el beneficio del servicio
Comunicate Empresa.

» Se dictaron 47 charlas y talleres e intervenciones en 4 empresas.

Resultados obtenidos

Actividades realizadas

e Se realizaron 47 Charlas y Talleres e intervenciones para colaboradores de 4
empresas.

e 1.003 Colaboradores de distintas empresas y sus familiares directos recibieron el
servicio de atencion psicoldgica gratuita.

o Version 2024 del Estudio “Mejores Organizaciones para Integrar Vida Personal y
Trabajo” con el apoyo de El Mercurio.

o Edicion Especial en El Mercurio acerca del Estudio Mejores Organizaciones 2024, con
la resefia de las empresas y organismos publicos premiados por obtener los primeros
lugares del ranking de esta medicién, como también de quienes obtuvieron el Sello de
Distincién por sus resultados destacados.

¢ 11 reuniones con empresas que participaron en la medicion 2023 del Estudio Mejores
Organizaciones, para hacerles entrega de un analisis estratégico de sus resultados.

e “Seminario “Impulsar el cambio: Avanzar en Conciliacién Vida Personal, Familia y
Trabajo”,”, con la participacion de representantes de la alta gerencia de Los Héroes
Caja de Compensacion, Nestlé Chile y Scotiabank Chile. Evento transmitido por
EmolTV.

« 4 Ediciones Especiales “Conciliacion Vida Personal, Familia y Trabajo” desarrolladas
por Fundacién Chile Unido que circularon en El Mercurio.

¢ Publicacién de un articulo sobre el Estudio de las Mejores Organizaciones en un libro
y su exposicion en el Congreso de Pensamiento: Politicas Publicas ProFamilia,
organizado por IdeaPais.

o Exposicion de los resultados 2023 y trayectoria de la Fundacion en temas de
Conciliacion en cinco eventos organizados por: Universidad Adolfo Ibafiez, Duoc UC,
Caja Los Andes, GO Optic y la Asociacion de Aseguradores de Chile.

« Reuniones para transferir la experiencia de la Fundacion en temas relacionados con
este Programa, con: SOFOFA, Asociacion de Proveedores Industriales de la Mineria
(APRIMIN) y Coopeuch.

o Atencion psicoterapéutica a colaboradores de empresas y a sus familiares directos.

o Charlas y Talleres e Intervenciones en empresas y organismos publicos en tematicas
relacionadas a calidad de vida, proyecto personal, relaciones padre-hijo,
endeudamiento, problemas de pareja, temas de salud mental y manejo de crisis.

¢ Fuente de informacién continua para los medios de comunicacién como un actor
relevante en el ambito de la Conciliacion y Salud Mental.

Lugar geografico de
ejecuciéon

Cobertura nacional



Grupo de interés Forma de relacionamiento

Derivacion de las madres cuando requieren realizarse una

CENTROS MEDICOS Y : e s
Ecografia y/o atencion médica sin costo para ellas.

ECOGRAFICOS

PROFESIONALES DEL AREA DE LA Psiquiatras, ginecdlogos, obstetras, pediatras y psicélogos, con

SALUD FISICAYY MENTAL los cuales hemos desarrollado convenios de bajo o cero costos
para la atencion de los beneficiarios de los Programas Sociales
de la Fundacion Chile Unido a lo largo del pais.

FUNDACION SAN JOSE,

FUNDACION CHILENA PARA LA Acudimos a estas instituciones cuando las madres han
ADOPCION Y MEJOR NINEZ (EX decidido ceder a su hijo/a en adopcién.
SENAME)

INSTITUCIONES ESPECIALIZADAS Casas de acogida, centro de cuidados paliativos, centros de
rehabilitacion para adicciones, clinicas juridicas, abogados,
asistentes sociales, municipalidades y centro de atencién por el
sindrome post aborto, con los cuales hemos realizado convenios
de atencion, para que las personas puedan atenderse sin costo
alguno o con un muy bajo costo.

RED NACIONAL DE LINEAS NO El trabajo en equipo con estas instituciones ha permitido

PRESENCIALES aumentar la difusién de los Programas de la Fundacion,
aumentar el nimero de estudios que avalen la efectividad de los
servicios de atencion telefonica, generar medidas de
autocuidado dentro de los equipos de trabajo y compartir
practicas metodoldgicas que pueden aumentar la efectividad de
los distintos programas. Se trabaja en conjunto con: Fono
Infancia de Fundacion integra; Fono Drogas y Alcohol de Senda;
Programa Denuncia Seguro del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica; Fundacién Todo Mejora, Programa de
Atencion a Victimas de Delitos Violentos de la Subsecretaria de
la Prevencion del Delito; y Fono Sida.

MOVIDOS POR CHILE Participacion en red colaborativa de organizaciones de la
sociedad civil que se articulan para responder en situaciones de
emergencia y desastres en Chile.

Los Programas “Acompafiamiento Integral a Mujeres con Embarazos Vulnerables” y “Comunicate” elaboran un informe
anual que da cuenta de los resultados de cada uno de ellos, entregando una caracterizacién sociodemografica y los motivos
de consulta de las personas que acuden a ellos, asi como también de la efectividad del apoyo que brindan al resolver las
problematicas por los cuales las personas acudieron por la ayuda de la Fundacién Chile Unido. Ademas, en el Programa
“Comunicate” se realiza una Encuesta de Satisfaccién a todos los usuarios que estan en status de cierre o alta, cuya
evaluacion del servicio del afio 2024 fue de una nota 6,8 enunrangode 1a 7.

En forma complementaria, el Programa “Comunicate” entrega a cada organizacion un reporte mensual con el detalle de
las gestiones realizadas durante el afio 2024 que se complementé con la elaboracién de un Informe Semestral y otro Final
por empresa que informa una sintesis de las prestaciones entregadas y el perfil de los beneficiarios que accedieron al
Programa.

Para el Programa de “Acompafnamiento Integral a Mujeres con Embarazos Vulnerables” también se aplica una encuesta a
fin de afio a un grupo de mujeres acompafiadas que recoge su opinion sobre el servicio y ayuda entregada, con el propdsito
de conocer su nivel de satisfaccion respecto del Programa e identificar areas de mejoras que permitan ir haciendo las
adecuaciones necesarias.



¢ COMUNIDAD DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS: formamos parte de esta comunidad junto a otras
organizaciones sin fines de lucro, en donde se nos ha entregado apoyo y capacitaciones en temas de interés para
las OSC asi como también informacién sobre oportunidades de financiamiento y eventos de interés para nuestro
sector.

¢ AGRUPACIONES POR LA VIDA: nos articulamos con distintas organizaciones civiles para realizar acciones por
la proteccion y el respeto de la vida compartiendo informacion relevante, difundiendo actividades y participando de
manera conjunta en algunos eventos publicos.

e RED COLABORATIVA PARA EL CUIDADO DE LA NINEZ TEMPRANA: formamos parte de esta red junto a otras
organizaciones sin fines de lucro, cuyo principal objetivo es facilitar la colaboracion entre organismos nacionales,
regionales y locales en la tematica de la nifiez temprana. A nivel publico, entre sus principales acciones se
encuentra la coordinacién con el Subsistema de Proteccion Chile Crece Contigo, a partir de las Redes ampliadas
comunales. Y a nivel civil, alentar acciones orientadas a la entrega de informacién, asistencia y recursos para las
organizaciones miembros de la Red.

e PROGRAMA ENERGIA+MUJER DEL MINISTERIO DE ENERGIA: formamos parte de la red de organizaciones
de la sociedad civil que colabora con las organizaciones privadas y publicas que integran este Programa, el cual
promueve una mayor incorporacion de talento femenino y fomento a la trayectoria profesional de mujeres en la
industria energética del pais. En lo particular, Fundacion Chile Unido contribuye desde su experiencia en la
promocion de politicas y practicas de Conciliacion Familia, Trabajo y Vida Personal.

Durante el 2024 no se recibieron reclamos ni tuvimos incidentes.

Contamos con encuestas de satisfaccion para los programas que Fundacion Chile Unido ofrece, en los cuales esta la
posibilidad que las personas hagan observaciones y comentarios, los que son insumos valiosos para mejorar la calidad de
los servicios que entregamos.

No aplica a la gestion de la Fundacion



3. Informacion de desempeiio

3.1 Objetivos e indicadores de gestion

OBJETIVO GENERAL

Objetivo general

Indicador
principal de

Resultado

PROGRAMA
“ACOMPANAMIENTO
INTEGRAL A MUJERES CON
EMBARAZOS
VULNERABLES”

Acoger y acompafar a mujeres
embarazadas en situacion de
vulnerabilidad durante todo el
proceso de gestacion y hasta
que su hijo(a) cumpla un afo de
vida, brindando apoyo y
soluciones concretas a los
problemas que se les van
presentando durante todo ese
periodo de tiempo, con la ayuda
de una red de apoyo
multidisciplinaria y colaborativa.

PROGRAMA “COMUNICATE”

Entregar orientacion, apoyo y
psicoterapia telefonica a las
personas que acuden al
Programa, con el fin de mejorar
su salud mental, es decir, un
estado de equilibrio entre la
persona y su entorno social,
fomentando asi su desempefio
laboral, intelectual y sus
relaciones interpersonales que
le permiten alcanzar su
bienestar y mejorar su calidad
de vida.

PROGRAMA “CONCILIACION
FAMILIA, TRABAJO Y VIDA
PERSONAL”

Promover y fortalecer al interior
de organizaciones privadas y
publicas, la incorporacién de
politicas y practicas de
Conciliacién que vayan en
beneficio de los colaboradores,
para que logren el equilibrio y
armonia entre su vida laboral,
familiar y personal, asi como
también se obtengan impactos
positivos en las organizaciones.

gestion

Numero de madres
que toman contacto
con la Fundacion
Chile Unido e inician
el programa de
acompanamiento.

Numero de Personas
que llaman y
resuelven su duda en
una consulta o inician
un tratamiento.

Numero de empresas
y organismos
publicos que
participan en las
actividades del
Programa
Conciliaciéon Familia,
Trabajo y Vida
Personal.

Ingresar al Programa
y acompafiar a 1.000
mujeres
embarazadas
vulnerables.

Ingresar al Programa
y atender a 1.000
personas.

Lograr la
participacion de al
menos 300 empresas
y organismos
publicos en las
actividades del
Programa.

Durante el afio 2024 se acogié a 918
mujeres quienes tomaron contacto con
el Programa, de las cuales 851
ingresaron al proceso de
acompanamiento integral a mujeres
embarazadas.

Durante el 2024 fueron atendidas
1.003 personas por este Programa, de
las cuales 886 ingresaron a un
proceso psicoterapéutico de atencién
telefénica y 117 personas resolvieron
su problematica en el primer llamado.

* 21 empresas y organismos publicos

participaron en Charlas, en Talleres o
recibieron el servicio de atencion
psicoldgica gratuita para sus
colaboradores.
» 397 organizaciones participaron en
las actividades organizadas por la
Fundacién durante el 2024 (63 en el
Estudio Mejores Organizaciones
para Integrar Vida Personal vy
Trabajo, 4 Ediciones Especiales en El
Mercurio, 231 personas inscritas de
manera directa a la Fundacion en el
Seminario transmitido por EmolTV, el
cual tuvo un alcance de mas de
173.000, 99 personas asistieron al
Encuentro presencial realizado en la
sede de Icare y 11 reuniones de
analisis estratégico de sus resultados
en el Estudio 2023)



OBJETIVOS ESPECIFICOS

PROGRAMA

“ACOMPANAMIENTO

INTEGRAL A
MUJERES CON
EMBARAZOS
VULNERABLES”

Entregar soluciones
integrales a las
mujeres embarazadas
de manera que les
permita llevar adelante
sus embarazos.

PROGRAMA
“COMUNICATE”

Alcanzar un 80% de
personas que
resuelven el motivo de
su consulta con la
primera llamada o al
ingresar al Programa.

PROGRAMA
“CONCILIACION
FAMILIA, TRABAJO
Y VIDA PERSONAL”

Promover la
participaciéon de 300
empresas y
organismos publicos
en las actividades
relacionadas con
tematica de familia,
crecimiento personal y
conciliacion vida
personal y trabajo

(N° de embarazos Q
llevados a término / 60%
Madres

Acompafadas/) *100

N° que resolvié motivo

0,
de consulta / N° de 80%
altas) * 100
N° de empresas y 300

organismos publicos
que contratan Charlas,
Talleres, el Programa
de orientacion
psicoldgica gratuita
para sus empleados y
familiares directos, y/o
participan en
actividades de la
Fundacién
relacionadas a temas
de conciliacion vida
personal y trabajo.

El 49,7% de las mujeres embarazadas que recibieron
el apoyo integral del Programa llevaron a término su
embarazo.

De las personas que finalizaron su proceso de
psicoterapia, un 98,1% logro resolver el motivo de
consulta por el cual acudié al Programa con la atencién
telefonica.

e 21 empresas y organismos publicos participaron en
Charlas, en Talleres, Intervenciones especiales o
recibieron el servicio de atencion psicolégica del
“Programa Comunicate” para sus colaboradores y
familiares directos.

e 387 organizaciones participaron en las actividades
organizadas por la Fundacion durante el 2024 (63
en el Estudio Mejores Organizaciones para Integrar
Vida Personal y Trabajo, 4 en Ediciones
Especiales en El Mercurio, 122 en el Seminario
transmitido por EmoITV, 11 en reuniones de
analisis estratégico de sus resultados en el Estudio
2023 y 197 empresas inscritas en encuentro Icare.
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3.2 Indicadores financieros

CUADRO DE INDICADORES FINANCIEROS

a. Ingresos Operacionales (en M$) 2024
- Con restricciones 33.000
- Sin restricciones 415.577
TOTAL DE INGRESOS OPERACIONALES 448577
b. Origen de los ingresos operacionales:
Ingresos provenientes del extranjero
gresot P AR 100 0%
Total de ingresos operacionales
c. Otros indicadores relevantes:
Donaciones acogidas a beneficio tributario(i
e : ©r100  9,05%
Total de ingresos operacionales
Gastos de direccién y administracion(ii
2o @ % 100 11,21%
Total costos operacionales
Remuneracion principales ejecutivos(iii) o
x100 57,29%

Total remuneraciones

i— Todas aquellas por las que se haya emitido un certificado de donacion.

2023

35.000
417.390

452.390

0%

5,08%

10,03%

54,92%

ii — Excluye remuneraciones. Corresponde a la cuenta con el mismo nombre, incluida en el estado de actividades.
iii — Debe coincidir con lo informado en la correspondiente nota explicativa a los estados financieros.
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4. ESTADOS FINANCIEROS

4.1 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (Balance General)

31 de diciembre de 2023 y 2024

ACTIVOS 2024 s | 2023 ms Jll PASIVOS Y PATRIMONIO ka2

Circulante Corto plazo
4.11.1 Efectivo y efectivo equivalente 78.001 108.301 gr'gn'liggggac'on con bancos e instituciones 941 0
4.11.2 Inversiones temporales 449,958 398.679 4.21.2 Cuentas por Pagar
4.11.3 Cuentas por cobrar (neto) 4.21.2.1 Proveedores 3.087 1.747
4.11.3.1 Donaciones por recibir 0 4'21. DI Pl el sl sz 1 2 el 0 0
relacionadas
4.11.3.2 Subvenciones por recibir 0 4.21.2.3 Varios acreedores 795 784
4.11.3.3 Cuotas sociales por cobrar 0 4.21.3 Fondos y proyectos en administracion 0 0
4.1_1 .3.4 Por cobrar a personas y entidades 0 4.21.4 Otros pasivos
relacionadas
4.11.3.5 Varios deudores 56.531 51.174 4.21.4.1 Impuesto a la Renta por Pagar 2.902 13.975
4.11.4 Otros activos circulantes 4.21.4.2 Retenciones 11.288 8.132
4.11.4.1 Existencias 0 0 4.21.4.3 Provisiones 18.869 = 46.093
4.11.4.2 Impuestos por recuperar 2.170 2.710 4.21.4.4 Ingresos percibidos por adelantado 0 0
4.11.4.3 Gastos pagados por anticipado 0 0 4.21.4.5 Otros 0 0
4.11.4.4 Otros 0 0
4.11.5 Activos circulantes con restricciones 0 0
4.11.0 Total Activo Circulante 586.660 | 560.864 4.21.0 Total Pasivo a Corto Plazo 37.882| 70.731
Activo Fijo Largo Plazo
4.12.1 Terrenos 0 0 ?'22'1. Obligaciones con bancos e instituciones 0 0
inancieras
4.12.2 Construcciones 0 0 4.22.2 Fondos y proyectos en administracion 0 0
4.12.3 Muebles y utiles 15.202 14.589 4.22.3 Acreedores a largo plazo
4.12.4 Vehiculos 0 0 4.22.3.1 Préstamos de terceros 0 0
4.12.5 Otros activos fijos 0 0 4.2?.3.2 Por pagar a personas y entidades 0 0
relacionadas
4.12.6 (-) Depreciacion acumulada (12.144) (9.328) 4.22.4 Provisiones 0 0
4.12.7 Activos fijos con restricciones (neto) 0 0 4.22.5 Otros pasivos a largo plazo 0 0

4.12.8 Activos fijos reservados (neto)

4.12.0 Total Activo Fijo Neto mm 4.22.0 Total Pasivo a Largo Plazo o0/ 0]
Otros Activos 4.20.0 TOTAL PASIVOS 37.882 | 70.731

4.13.1 Inversiones financieras permanentes 0 0

4.13.2 Otros activos con restricciones 0 0

4.13.3 Otros activos reservados 0 0 4.31.1 Sin restricciones (libre disponibilidad) 551.836 495.394
4.31.2 Reservado para fines especificos 0 0
4.31.3 Restringido 0 0

4.13.0 Total Otros Activos | 0| 0l 4.31.0 TOTAL PATRIMONIO | 551.836 | 495.394
4.10.0 TOTAL ACTIVOS 589.718 | 566.125 [l 4.30.0 TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 589.718 | 566.125 |
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4.2 ESTADO DE ACTIVIDADES
1 de enero al 31 de diciembre de 2023 y 2024

N T

Ingresos Operacionales

Privados
4.40.1.1 Donaciones 175.561 152.445
4.40.1.2 Proyectos 0 0
4.40.1.3 Aportes y cuotas sociales 0 0
4.40.1.4 Venta de bienes y servicios 240.016 264.945
4.40.1.5 Otros 0 0
Estatales
4.40.1.6 Subvenciones 33.000 35.000
4.40.1.7 Proyectos 0 0
4.40.1.8 Venta de bienes y servicios O 0

4.40.1.9 Otros

4.40.0 Total Ingresos Operacionales 448. 577 m

Gastos Operacionales

4.50.1 Costo de remuneraciones (289.504) (274.151)
4.50.2 Gastos de actividades operacionales (82.280) (86.042)
4.50.3 Gastos de direccion y administracion (47.253) (40.375)
4.50.4 Depreciacion (2.424) (2.099)
4.50.5 Castigo de incobrables 0 0
4.50.6 Costo directo venta de bienes y servicios 0 0
4.50.7 Otros costos de proyectos especificos 0 0

4.50.7 Otros costos operacionales

4.50.0 Total Costos Operacionales (421 461 (402. 667
4.60.0 Superavit (Déficit) Operacional 27.116 49.723

Ingresos No Operacionales

4.71.1 Renta de inversiones 29.700 43.820
4.71.2 Ganancia en venta de activos 0 0
4.71.3 Indemnizacién seguros 0 0
4.71.4 Otros ingresos no operacionales 2.394

4.71.0 Total Ingresos No Operacionales _-m

Egresos No Operacionales

4.72.1 Gastos financieros 0 0
4.72.2 Pérdida en venta de activos 0 0
4.72.3 Pérdida por siniestros 0 0
4.72.4 Otros gastos no operacionales (20.673) (19.633)

4.70.0 Superavit (Déficit) No Operacional

4.72.0 Total Egresos No Operacionales (20.673) | (19.633)

4.80.1 SUPERAVIT / (DEFICIT) ANTES DE IMPUESTOS Y PARTIDAS
EXTRAORDINARIAS 38.537 73.925

4.80.2 Impuesto a la renta (2.902) (13.975)
4.80.3 Aportes extraordinarios 0 0

4.80.0 SUPERAVIT / (DEFICIT) DEL EJERCICIO mm
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5. Manifestacion de responsabilidad de la Direccion

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la integridad y veracidad de la informacion
incorporada en el presente informe anual, referido al 31 de diciembre de 2024:

Nombre Cargo RUN Firma
HERIBERTO URZUA S. PRESIDENTE DIRECTORIO 6.666.825-8
M.VERONICA HOFFMANN C. DIRECTORA EJECUTIVA 7.017.068-K
ALEXIES DE LA HOZ O. ADLH CONSULTORES 9.787.675-4

En caso de no constar firmas rubricadas en este documento electrénico por favor marque la
siguiente casilla:

Las firmas constan en documento original entregado al Ministerio de Justicia

Fecha: 30 de julio de 2025
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